
Comment retourner 
en toute sécurité votre 
Experis® Eco bouteille vide.

Obligatoire :

1
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Etape 2

Requête
de votre 
étiquette 
de retour 
gratuit

Rendez-vous sur le site 
Web de FedEx.

Connectez-vous avec le 
nom d’utilisateur et le 
mot de passe fournis par 
Air Products.

Saisissez les informations de 
ramassage ;

• Nom, numéro de téléphone et 
adresse e-mail du contact

• Confirmez le nombre de bouteilles

• Sélectionnez la date et l’heure  
de la collecte

Cliquez sur « Finaliser » pour 
confirmer la collecte.
Remarque : À ce stade, vous acceptez 
les CGU de FedEx et la déclaration 
de transport de marchandises non 
dangereuses.

Etape 1

Préparation 
de la 
bouteille

• Un bouchon de 
dépressurisation

• Une étiquette 
d'expédition

• Un emballage  
bien dimensionné

Assurez-vous que la bouteille est VIDE 
; insérez la clé de dépressurisation.

Remarque : Cela doit être effectué dans 
un endroit bien ventilé.

Retirez toutes les étiquettes ; tirez la 
bande perforée rouge vers le bas.
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Etape 3

Expédition 
de votre 
colis
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Air Products SAS
T 0800 480 030
frinfo@airproducts.com

Pour en savoir plus, merci de nous contacter :
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Imprimez l’étiquette  
de retour.

Utilisez un récipient adapté 
pour emballer les bouteilles 
préparées en vue de leur 
expédition.

Le colis sera collecté par FedEx. …et retourné à Air Products pour être réutilisé.

Merci d’utiliser ce service plus 
respectueux de l’environnement.

Assurez-vous que toutes les 
étiquettes et marquages 
précédents ont été retirés.

Apposez l’étiquette d’expédition 
FedEx à l’extérieur du récipient.

tell me more
airproducts.fr
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